[image: image1.png]


Curriculum Vitae

Geboortedatum: 10 januari 1951, Groningen
Familie situatie: partner, 3 kinderen

Nationaliteit: Nederlands

Ing. Klaas Cornelis Eldering MFM


Klaver 3
 


9761 Eelde
Nederland
Telefoon 050 3080023      Mobiel 06 2009 1602
 


e-mail   k.c.eldering@gmail.com  web http://viavertex.org
                                    

Curriculum Vitae

    K.C. Eldering
 Klaver 3, 9761LD, Eelde



Ervaring 1996 tot heden in Nederland:
2008-juni 2009   Strategisch Consultant VanderLet BV
-Doorontwikkeling van VIA “Verandering en Informatisering onder Architectuur” een procesarchitectuur voor organisaties.

-Uitbreiding van “Ist Soll”met “Wird, Bleibt” fasen om implementatie van werken onder architectuur ook feitelijk te kunnen garanderen.  Doel: Met en vanuit de “Business” succesvol inrichten van proces, informatisering en ICT onder architectuur. (zie ook aanvullende links bij motivatie)
2008                     Kwartiermaker bij de gemeente Bernisse; afdeling Informatie, Processen en Beheer.

-Ontwikkelen informatiebeleid gemeente Bernisse.

-Nulmetingen informatiseringkosten 

-Voorbereiding en management van veranderingsprojecten in een meerjarenprogramma.

-Werken onder proces- en informatiearchitectuur op basis van VIA en NORA.
-Bijdrage aan samenwerking 5 gemeenten op Voorne / Putten
-Kwaliteitsbewaking (aangepaste Gateway methode in ontwikkeling)

2004- 2008
Programmamanager ICT samenwerking Oost Groningen Digitaal als ZZP-er.
-Realisatie van concrete samenwerking en werken onder architectuur van 7 Oost-Groninger gemeenten(in samenwerking met EGEM-adviseur).

2004-2008
Programmamanager IT samenwerking; Teamleider ICT, bij Regio Twente. 

-Inrichten van de ICT organisatie van de Regio Twente en dagelijkse leiding

-Eerste aanzet regionaal rekencentrum ICT met Regio Twente en gemeente Enschede
-Ontwikkeling van procesmodel waarbij generieke (ondersteunende) processen met voordeel kunnen worden gescheiden van sturende en primaire processen (de basis van VIA)
-Samen met anderen (Gemeenten, Stichting OOSTNV, Stichting Breedband Twente, Stichting Trent, NDIX) ontwikkeling van ICT voorzieningen van de Twentse gemeenten.
2003- 2004
Projectmanager gemeentelijke huisvesting gemeente Enschede

-Strategie, Verbetering Huisvesting Stadskantoor, Bestemming Stadhuis e.a.

Projectleider ICT samenwerking gemeente Enschede / Netwerkstad Twente. 
-Standaardisatie van 5 ICT hardware componenten bij 4 gemeenten, Europese aanbesteding, besparing 890.000 Euro over drie jaar
-Samenwerking in de regio door activiteiten binnen “Netwerkstad Twente” met de gemeenten Hengelo, Almelo en Borne. Streven naar nieuwe initiatieven om “facilitair management” te reorganiseren en te optimaliseren door schaalvoordelen en uitwisseling van ervaring

2001-2003
Hoofd Productgroep Werkplek, Inrichting en Ondersteuning (WIO) gemeente Enschede
-Dienstoverstijgende centralisatie van de ICT afdelingen
-Modelleren , beschrijven en implementeren van  de ICT beheer op basis van  ITIL

-Scheiding operationeel beheer en ontwikkeling door initiatie en deels implementatie van een project organisatie
-Ontwerp en implementatie van een financieel model (TCO) om diverse IT producten en diensten naar de verschillende gemeentelijke afdelingen door te berekenen
-Maken van Dienst Verlening Overeenkomsten (DVO) en een ICT Producten and Diensten catalogus (PDC) op het gemeentelijke Intranet 

-Implementatie van Service Level management (SLM) proces gebaseerd op DVO’s


-Coaching van een team van gekwalificeerde technici

-Dagelijkse aansturing van de frontoffice voor alle onderdelen van het Facilitaire Bedrijf door samen voegen  Service desk en ICT Helpdesk
-ICT meerjaren plannen; start van implementatie traject Server Based Computing (SBC)
2000-2001 
IT Consultant Centric
-Inrichting van op ITIL gebaseerd ICT beheer van Centric Emmen, remote beheer


-Leiding geven aan een projectteam van Internet ontwikkelaars en systeembeheerders

-Informatie beveiliging voor een grote verzekeringsmaatschappij (AEGON)

-Definitie van globale ICT beveiligingsrichtlijnen en ontwikkeling van een ICT beveiligingsarchitectuur 
1996-1999
(Adjunct) Hoofd Afdeling Realisatie Infrastructuur Informatiebeheer Groep, Groningen)
Nadere beschrijving van enkele ervaringen 2001-2008 
Professionele ervaring van 1973-1996 (voor een groot deel in Frankrijk)
Opleidingen:

2009

Mastercourse Basisregistraties (Digitaal Bestuur Academy)

2006
Collegereeks “Strategisch Informatiemanagement” Focus conferences Amsterdam (SOA)

2004-2006

Master Facility Management aan de Rijksuniversiteit Groningen (AOG, gestart op 23 April 2004, deel 1 afgerond 7 juli 2005, Master traject 16 juni 2006 afgerond. (Onderwerp “Klantbeleving van facilitaire producten en diensten”)

2002

Coaching van Medewerkers aanvulling (Centric)

2001

Coaching II interpersoonlijke stijlen (IPS)

2000

Coaching I interpersoonlijke stijlen (IPS)

1999 

Network ATM IBM Utrecht 

1998

Synon Obsydian Introductie IBM Groningen 

1997 

Projectmanagement Cap Volmac te Groningen

1996

Network Technician Token Ring IBM Utrecht

1986-1990
Verschillende financiële & commerciële trainingen in Albi en Parijs

1985
BPA Brevet Professionnelle Agricole in Albi (France)

1974

HTS Electronical Engineer Rens & Rens in Hilversum

1969

MTS Elektrotechniek in Groningen

1967

MULO Kraneweg Groningen


Talenkennis:

Nederlands (geboortetaal)

Frans vloeiend (ruim 15 jaar in Frankrijk gewoond)

Engels vloeiend

Duits goed

Karakter: 

“hard and smart worker” met een sterk verantwoordelijkheidsgevoel 

sociale teamplayer, kan motiveren en aansturen

kan ook zelfstandig werken maar ben zeker geen solist

praktisch visionair

resultaatgericht

positief realistische kijk op het leven

uitstekende communicatieve eigenschappen

netwerker

Interesses:

Alfa en Beta Wetenschap

Digitale Sociale Netwerken

Klassieke muziek, compositie

Filosofie

Oude geschiedenis

Motivatie algemeen:

Ik zoek uitdagende jobs in Noord Nederland, maar ben inmiddels wel een behoorlijk mobiele werker.

Realisatie van procesverandering en informatisering onder architectuur is na ruim 8 jaar focus mijn kerncompetentie geworden. Ik wil en kan business, technologie en de mensen die het moeten doen bij elkaar brengen in praktische, gerealiseerde maar ook beheerde oplossingen. 
Het leiden van een I&A team is altijd weer een uitdaging waar ik mijn ervaring graag op in zet. Daarbij werk ik principieel met aandacht voor de grotere context waarin  het ICT “theater” zich afspeelt. Vandaar mijn  interesse voor Business IT alignment  en Enterprise Architectuur. Onderstaande links verwijzen naar mijn persoonlijke visie daarover.
Persoonlijk financieel gewin staat bij mij niet op de voorgrond. Professionaliteit, inhoudelijke deskundigheid en leren en werken met plezier vind ik belangrijker. Ik ben al jaren voorstander van economische ontwikkelingen in de “Rheinland” gedachte.
Artikel Digitaal Bestuur Website Een levenscyclus visie op verbeter- en verandermanagement; Strategische handvatten.

Klantvisie  Innoverende en verwachte producten en diensten zoals klanten (in- en extern) die beleven is uitgangspunt.

Strategievorming  en voorbereiding loont maar het moet wel “fuzzy” gaan terwijl je controle houdt (Governance).

Portfolio- en Programmamanagement volgens een markt- en  groeimodel; een lerende organisatie borgt blijvend resultaten.
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